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1.DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)

Analityk sieci komputerowych 252301

1.2.Nazwy zwyczajowe zawodu

e Analityk IT.
e Inzynier ds. konfigurowania i nadzorowania sieci komputerowych.
e Specjalista ds. zarzgdzania sieciami komputerowymi.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD
W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 2523 Computer network professionals.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja J - Informacja i komunikacja.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujgcy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawoddéw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w marcu 2019 .,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:
e Grazyna Mrozinska-Hotlo$ — Zespdt Szkot Elektronicznych, Lublin.

e Wiodzimierz Walkusz — DORADCA Consultants Ltd. sp. z 0.0., Gdynia.
e Pawet Weichbroth — Memex Pawet Weichbroth, Gdansk.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Anna Bedziriska — DORADCA Consultants Ltd. sp. z 0.0., Gdynia.

e Wojciech Gostomski — DORADCA Consultants Ltd. sp. z 0.0., Gdynia.

e Joanna Gralak-Merchel — DORADCA Consultants Ltd. sp. z 0.0., Gdynia.
e  Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Ewa Jasinska — Zespodt Szkot Skdrzano-Odziezowych, Stylizacji i Ustug, Radom.
e Radostaw Niemczewski — Centrum Ksztatcenia Praktycznego, Pleszew.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:
e  Michat Szych — Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta I, Lublin.
e Dariusz Tomczak — Zespdt Szkét Elektrycznych im. prof. Janusza Groszkowskiego, Biatystok.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2019 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2.0PIS ZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Analityk sieci komputerowych zbiera i analizuje wymagania zleceniodawcy dotyczace sieci
komputerowych, opracowuje zatozenia do projektu logicznego sieci'?, wdraza rozwiazania sprzetowe
i programowe sieci komputerowych. Weryfikuje poprawnos¢ dziatania sieci, raportuje wykryte
nieprawidtowosci i btedy oraz wdraza procedury naprawcze.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Analityk sieci komputerowych analizuje oraz interpretuje zapotrzebowanie zleceniodawcy na
urzadzenia i ustugi sieci komputerowych oraz na aplikacje sieciowe, przeprowadza testy dziatania
urzadzen®' i ustug sieciowych®. Monitoruje, analizuje oraz interpretuje pozyskane dane na temat
biezgcego stanu oraz stopnia wykorzystania zasobéw sieci komputerowych. Rozpoznaje ograniczenia
przepustowosci sieci i wszelkie nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu. Automatyzuje i usprawnia
procesy zwigzane z monitorowaniem sieci.

Analityk sieci wdraza rozwigzania i mechanizmy poprawy wydajnosci, bezpieczenstwa i stabilnosci
dziatania urzadzen i ustug sieciowych. Przygotowuje raporty w zakresie stopnia wykorzystania
i biezgcego stanu sieci komputerowych. Optymalizuje dziatanie urzadzen i ustug sieciowych oraz
zapobiega przecigzeniom w sieciach. Opracowuje zatozenia i projekty rozbudowy infrastruktury
sieciowe;j.

Sposoby wykonywania pracy

Praca analityka sieci komputerowych polega m. in. na:

— zbieraniu i analizowaniu zapotrzebowania zleceniodawcy na urzadzenia sieci komputerowych
oraz na ustugi i aplikacje sieciowe,

— projektowaniu schematu sieci komputerowych na podstawie wymagan zleceniodawcy,

— projektowaniu adresacji IP® w sieciach komputerowych,

— dobieraniu elementdw i urzadzen sieciowych do zidentyfikowanych wymagan zleceniodawcy,

— analizie potencjalnych czynnikdw majacych wptyw na stabilnosé i bezpieczenstwo dziatania ustug
sieciowych,

— dobieraniu protokotéw i parametréw rutingu'’,

— wdrazaniu komponentéw sprzetowych i programowych sieci komputerowych,

— instalowaniu i konfigurowaniu urzadzen sieci komputerowych oraz ustug sieciowych,

— monitorowaniu dziatania elementéw sieci komputerowych i ustug sieciowych,

— wykonywaniu testéw i pomiardw jakosci dziatania urzadzen i ustug sieciowych,

— optymalizowaniu dziatania elementdw sieci komputerowych i ustug sieciowych.
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Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2, 3.3 i 3.4
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Analityk sieci komputerowych pracuje zwykle w dobrze oswietlonych, klimatyzowanych
pomieszczeniach biurowych i serwerowniach, w pozycji siedzacej. W pomieszczeniach, w ktérych
pracuje analityk czesto wystepuje podwyzszony poziom hatasu wywotany dziatajgcymi urzadzeniami
sieciowymi.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Analityk sieci komputerowych w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— komputer z niezbednymi urzadzeniami peryferyjnymi oraz oprogramowaniem wykorzystywanym
do konfigurowania urzadzen sieciowych,

— oprogramowanie biurowe,

— programy stuzace do projektowania sieci komputerowych typu CAD*,

— zestaw narzedzi do montowania elementdéw i urzadzen sieci komputerowych,

— testery i analizatory wykorzystywanych medidw transmisyjnych™,

— analizatory protokotéw sieci LAN'®i WAN?,

— symulatory®® i emulatory’ sieci komputerowych,

— systemy zarzadzania sieciami komputerowymi,

— systemy stuzgce do monitorowania i wizualizacji elementdw sieci komputerowych.

Organizacja pracy

Praca analityka sieci komputerowych, zaleznie od firmy, moze odbywa¢ sie w statych godzinach
w dni robocze lub w systemie zmianowym, takze w niedziele i dni Swigteczne. W sytuacjach
awaryjnych od analityka sieci komputerowych wymaga sie wiekszej dyspozycyjnosci lub wydtuzonego
czasu pracy.

Praca ma gtéwnie charakter stacjonarny, jednakze analityk moze by¢ takze zobligowany do petnienia
dyzuru telefonicznego lub wykonywania niektdrych zadan poza siedzibg pracodawcy (np. analiza,
interpretowanie danych na temat biezgcego stanu oraz stopnia wykorzystania zasobdw sieci
komputerowych), taczac sie z urzadzeniami sieci intranet®.

Analityk sieci komputerowych prace wykonuje samodzielnie, bez nadzoru zwierzchnikéw. Realizacja
zadan ma najczesciej charakter indywidualny, chociaz podczas projektowania, konfigurowania
i usuwania awarii wspdtpracuje z administratorem ustug sieciowych i inzynierem rutingu. Analityk
kontaktuje sie zazwyczaj telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej. Praca ma
charakter nierutynowy.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Osoba pracujaca jako analityk sieci komputerowych narazona jest m.in. na:

— przecigzenia uktadu miesniowo-kostnego z powodu wymuszonej pozycji ciata podczas
dtugotrwatej pracy przy komputerze lub innym urzadzeniu sieciowym,

— przecigzenia narzadu wzroku spowodowane intensywng i dtugotrwatg praca przy komputerze,
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— przecigzenia (uszkodzenia) narzadu stuchu spowodowane podwyiszonym poziomem hatasu
podczas pracy w pomieszczeniu, w ktdrym stojg urzadzenia sieciowe: komputery, serwery,
drukarki, przetaczniki sieciowe®, rutery™.

Do wystepujgcych w zawodzie choréb mozemy zaliczy¢ m.in.:
— zmiany zwyrodnieniowe kregostupa,

— wady postawy,

— zmiany w uktfadzie kostno-stawowym nadgarstka,

— wady wzroku.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wymagania psychofizyczne

Dla pracownika wykonujgcego zawéd analityk sieci komputerowych wazne sa:
w kategorii wymagan fizycznych

— o0goblna wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnosc¢ narzadu wzroku,

— sprawnosc¢ narzadu stuchu,
— sprawnosc¢ uktadu kostno-stawowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— ostros$¢ wzroku,

— rozrdznianie barw,

— ostrosc¢ stuchu,

— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— spostrzegawczosé,

— zrecznosé rak,

— zreczno$¢ palcow;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— dobra organizacja pracy witasnej,

— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— rozumowanie logiczne,

— wspotdziatanie i wspotpraca w zespole (grupie),

— zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji,
— uzdolnienia techniczne,

— zdolnosci organizacyjne;

w kategorii cech osobowosciowych

— doktadnosé,

— dyspozycyjnos¢,

— gotowos¢ do pracy indywidualnej,

— gotowos¢ do ustawicznego uczenia sie,

— kreatywne podejscie do rozwigzywania problemow,
— obowigzkowos¢,

— odpornos¢ emocjonalna,

— radzenie sobie ze stresem,

— odpowiedzialnos¢ za dziatania zawodowe,
— rzetelnosé,

— sumiennosc,

— systematycznosé,
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— zainteresowania informatyczne,
— wysoka samodyscyplina.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.5. Kompetencje spotfeczne; 3.6. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

W zawodzie analityk sieci komputerowych wymagany jest ogélny dobry stan zdrowia, wazna jest
rowniez koordynacja wzrokowo-ruchowa oraz sprawnos¢ uktadu kostno-stawowego ze wzgledu na
dtugotrwata prace przy komputerze. Pod wzgledem wydatku energetycznego praca w tym zawodzie
nalezy do lekkich. Wystepujg specyficzne obcigzenia umystowe: rozwigzywanie problemow,
analizowanie, wnioskowanie, wyjasnianie, rozumowanie logiczne, wyobrazZnia i myslenie tworcze.

Nie wystepujg szczegdlne przeciwwskazania zdrowotne do wykonywania zawodu.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2019 r.) do podjecia pracy w zawodzie analityk sieci komputerowych preferowane jest
wyksztatcenie wyzsze co najmniej | stopnia. Wystarczajgce moze by¢ wyksztatcenie $rednie
w zawodzie technik teleinformatyk z dyplomem potwierdzonym przez Okregowg Komisje
Egzaminacyjng oraz certyfikatami potwierdzajgcymi kompetencje w zakresie instalacji, konfiguracji
i zarzadzania sieciami komputerowymi. Jednakze zdecydowanie preferowane sg studia kierunkowe
oraz podyplomowe dotyczgce teleinformatyki lub kierunkéw pokrewnych.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Podjecie pracy w zawodzie analityk sieci komputerowych utatwiaja:

— posiadanie dyplomu ukonczenia studidw wyzszych (I i Il stopnia) oraz podyplomowych z zakresu
teleinformatyki lub kierunkéw pokrewnych,

— posiadanie dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje petne w zawodzie technik teleinformatyk
uzyskanego po zdaniu egzaminu organizowanego przez Okregowe Komisje Egzaminacyjne,

— ukonczenie kwalifikacyjnego kursu zawodowego i zdanie egzaminu organizowanego przez
Okregowe Komisje Egzaminacyjne, potwierdzajacego kwalifikacje czagstkowe:
e EE.10 Montaz, uruchamianie oraz utrzymanie urzadzen i sieci teleinformatycznych lub
e EE.11 Administrowanie sieciowymi systemami operacyjnymi i sieciami komputerowymi.

Dodatkowymi atutami przy zatrudnianiu mogg by¢ zaswiadczenia/certyfikaty potwierdzajgce
kwalifikacje analityka, np. w zakresie:

— konfigurowania sieci komputerowych,

— zapewnienia bezpieczenstwa w sieciach komputerowych.

WAZNE:
Zawod analityk sieci komputerowych wymaga ciggtego doksztatcania, podnoszenia kwalifikacji i Sledzenia
zmian na rynku IC_TS.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.
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2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji

Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Osoba pracujgca w zawodzie analityk sieci komputerowych, w zaleznosci od posiadanego
doswiadczenia, moze pracowac na stanowiskach:

specjalisty ds. konfigurowania i utrzymania sieci komputerowych,
starszego specjalisty ds. konfigurowania i utrzymania sieci komputerowych,
administratora sieci komputerowych,

inzyniera rutingu.

Analityk sieci komputerowych moze podnosi¢ swoje kwalifikacje poprzez:

kontynuacje nauki na studiach Il stopnia lub na studiach podyplomowych w szczegdlnosci
zwigzanych z sieciami komputerowymi,

udziat w branzowych szkoleniach, konferencjach i warsztatach dotyczacych optymalizacji ruchu
i bezpieczenstwa w sieciach komputerowych,

rozszerzenie swoich kompetencji zawodowych poprzez podejmowanie ksztatcenia i/lub szkolenia
w zawodach pokrewnych.

Mo:iliwosci potwierdzania kompetencji

Analityk sieci komputerowych moze potwierdzi¢ swoje kompetencje poprzez:

W

zdobycie dyplomu uczelni wyzszej na kierunku teleinformatyka lub kierunkach pokrewnych,
zdanie egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie przed wtasciwg Okregowg Komisja
Egzaminacyjng w ramach kwalifikacji:

e EE.10 Montaz, uruchamianie oraz utrzymanie urzadzen i sieci teleinformatycznych lub

e EE.11 Administrowanie sieciowymi systemami operacyjnymi i sieciami komputerowymi,
zdobycie certyfikatéw potwierdzajgcych wiedze i umiejetnosci w zakresie instalacji, konfiguracji
i zarzadzania sieciami komputerowymi, wydawanych przez osrodki szkoleniowe firm
produkujgcych sprzet sieciowy.

zaleznosci od stanowiska pracy, na jakim moze by¢ zatrudniona osoba w tym zawodzie,

pracodawcy sami organizujg szkolenia, mogg skorzystac z ustug szkoleniowych firm komercyjnych lub
uczelni.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie analityk sieci komputerowych moze rozszerza¢ swoje kompetencje
zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. . L . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawododw i specjalnosci
Analityk systemdéw teleinformatycznych 251101
Tester systemoéw teleinformatycznych 251904
Inzynier systemoéw i sieci komputerowych 252302
Technik teleinformatykS 351103
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3.ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie analityk sieci komputerowych wykonuje réznorodne zadania, do ktdérych

nalezg w szczegdélnosci:

Z1 Analizowanie zapotrzebowania zleceniodawcy na sieci komputerowe.

Z2 Projektowanie sieci komputerowych.

Z3 Wdrazanie komponentéw sprzetowych i programowych sieci komputerowych.
Z4 Monitorowanie dziatania urzadzen i ustug sieciowych.

Z5 Wykonywanie testéw i pomiardow w sieciach komputerowych.

Z6 Optymalizowanie dziatania urzadzen i ustug sieciowych.

Z7 Analizowanie dokumentacji sieci komputerowych.

Z8 Przygotowywanie i uaktualnianie dokumentacji sieci komputerowych.

Z9 Przygotowywanie i prezentowanie raportéw w zakresie stopnia wykorzystania i biezgcego stanu

sieci komputerowych.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Projektowanie i uruchamianie sieci komputerowych

Kompetencja zawodowa Kz1: Projektowanie i uruchamianie sieci komputerowych obejmuje zestaw
zadan zawodowych 71, 72, 73, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy

i umiejetnosci.

Z1 Analizowanie zapotrzebowania zleceniodawcy na sieci komputerowe

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Technologie i topologie sieci komputerowvchzo;

e Definicje, pojecia i zapisy w specyfikacji
wymagan zleceniodawcy w zakresie sieci
komputerowych;

e Wymagania sprzetowe i programowe urzadzen
i ustug sieciowych;

e  Parametry medidw transmisyjnych;

e 7Zrédta informacji w zakresie specyfikacji
urzadzen i ustug sieciowych.

e Rozrdzniac technologie i topologie sieci
komputerowych;

e Analizowad oraz interpretowac zapisy wymagan
zleceniodawcy w zakresie sieci komputerowych;

e Analizowac oraz interpretowac zapisy
specyfikacji wymagan sprzetowych
i programowych urzgdzen oraz aplikacji
sieciowych;

e Dobiera¢ media transmisyjne zgodnie
z wymaganiami zleceniodawcy;

e Wyszukiwac i wykorzystywac niezbedne
informacje w specyfikacji urzadzen i ustug
sieciowych.

Z2 Projektowanie sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady sporzadzania diagramoéw graficznych
modeli sieci komputerowych, w tym symbole
i oznaczenia graficzne urzadzen i ustug
sieciowych;

e Architekture i metody adresowania logicznego IP
urzadzen i ustug sieciowych;

e  Systemy zasilania urzadzen teleinformatycznych;

e Normy dotyczgce okablowania strukturalnego;

e  Strukture hierarchicznego modelu sieci’ oraz
jego sktadnikéw;

e Analizowa¢ oraz interpretowac diagramy
graficzne modeli sieci komputerowych;

e  Przydziela¢ adresy logiczne IP urzgdzeniom
i ustugom sieciowym;

e Rozrdzniac systemy zasilania urzadzen
teleinformatycznych;

e Stosowac normy dotyczgce okablowania
strukturalnego;

e Dobierac elementy i urzadzenia do sktadnikéw
hierarchicznego modelu sieci, biorgc pod uwage
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e  Techniki przetagczania i protokoty rutingu;

e  Zrédfa zagrozen i skutki uszkodzen sieci
komputerowych;

e Narzedzia do projektowania fizycznego
i logicznego schematu sieci komputerowych.

zidentyfikowane wymagania zleceniodawcy na
sie¢ komputerowsy;

e Dobierad techniki przetaczania i protokoty
rutingu do projektowanej struktury sieci
komputerowych;

e Analizowa¢ potencjalne zagrozenia i skutki
uszkodzen sieci komputerowych;

e  Postugiwad sie narzedziami do projektowania
fizycznego i logicznego schematu sieci
komputerowych.

23 Wdrazanie komponentow sprzetowych i programowych sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Specyfikacje komponentéw sieci
komputerowych;

e Technikii narzedzia stuzgce do instalacji
i konfiguracji urzgdzen sieciowych (przetgczniki
sieciowe, rutery);

e Technikii narzedzia stuzgce do instalacji
i konfiguracji ustug sieciowych;

e  Technikii narzedzia diagnostyki urzadzen i ustug

sieciowych.

e  Montowac fizyczne komponenty sieci
komputerowych;

e Instalowad i konfigurowac urzadzenia sieciowe,
dobierajac i wykorzystujac odpowiednie techniki
i narzedzia;

e Instalowad i konfigurowac ustugi sieciowe;

e  Postugiwaé sie narzedziami diagnostyki
urzadzen i ustug sieciowych, dobierajgc
i wykorzystujgc odpowiednie techniki w tym
zakresie.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Utrzymywanie i rozwijanie sieci komputerowych

Kompetencja zawodowa Kz2: Utrzymywanie i rozwijanie sieci komputerowych obejmuje zestaw
zadan zawodowych Z4, 75, 76, do realizacji ktérych wymagane s3 odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

Z4 Monitorowanie dziatania urzadzen i ustug sieciowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zrédfa danych na temat biezacego stanu e Analizowad oraz interpretowac pozyskane dane
i stopnia wykorzystania urzadzen i ustug na temat biezgcego stanu i stopnia
sieciowych; wykorzystania urzadzen i ustug sieciowych;

e Narzedzia do zbierania i prezentowania danych e  Postugiwac sie narzedziami do zbierania
dotyczacych ruchu generowanego w sieciach i prezentowania danych dotyczgcych ruchu
komputerowych; generowanego w sieciach komputerowych;

e Protokoty SNMP'®i RMON"; e Wykorzystywaé SNMP i RMON do

e  7Zrbdta zagrozen i skutki destabilizacji ustug monitorowania i zarzgdzania urzadzeniami
sieciowych; sieciowymi;

e Ograniczenia przepustowosci mediow e Lokalizowa¢ potencjalne punkty destabilizacji
transmisyjnych oraz kolizje sieciowe’. ustug sieciowych;

e Identyfikowaé i usuwac ograniczenia
przepustowosci mediow transmisyjnych oraz
kolizje sieciowe.

10



INFORMACIJA O ZAWODZIE - Analityk sieci komputerowych 252301

25 Wykonywanie testow i pomiaréw w sieciach komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e  Protokét priorytetowania transmisji @M; e  Stosowac protokdt priorytetowania transmisji
e  Pojecie jakosci gwarantowanych ustug danych QoS;
w zakresie szybkosci i niezawodnosci dziatania e Analizowad oraz interpretowac pozyskane dane
urzadzen i ustug sieciowych; w celu oszacowania szybkosci i niezawodnosci
e Technikii narzedzia diagnostyki urzadzen i ustug dziatania urzadzen i ustug sieciowych;
sieciowych; e Postugiwac sie technikami i narzedziami
e Techniki i narzedzia pomiaru jakosci dziatania diagnostyki urzadzen i ustug sieciowych;
urzadzen i ustug sieciowych. e  Postugiwac sie technikami i narzedziami
pomiaru jakosci dziatania urzadzen i ustug
sieciowych.

26 Optymalizowanie dziatania urzadzen i ustug sieciowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Metody aktualizacji oprogramowania urzadzen e  Wykonywac aktualizacje oprogramowania
sieciowych; urzadzen sieciowych;
e  Metody optymalizacji konfiguracji ustug e  Wykonywac aktualizacje konfiguracji ustug
sieciowych; sieciowych;
e Techniki konfiguracji ustug sieciowych; e Konfigurowac urzgdzenia i ustugi sieciowe
e Rozwigzania i mechanizmy poprawy wydajnosci w celu zapewnienia ich optymalnego dziatania;
dziatania urzadzen i ustug sieciowych. e Wdrazad rozwigzania i mechanizmy poprawy
wydajnosci dziatania urzadzen i ustug
sieciowych.

3.4. Kompetencja zawodowa Kz3: Analizowanie i opracowywanie raportow
i dokumentacji sieci komputerowych

Kompetencja zawodowa Kz3: Analizowanie i opracowywanie raportow i dokumentacji sieci
komputerowych obejmuje zestaw zadan zawodowych 27, Z8, 29, do realizacji ktérych wymagane sa
odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

27 Analizowanie dokumentacji sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e Definicje i pojecia w zakresie wymagan e Analizowac oraz interpretowac zapisy
zleceniodawcy wobec topologii sieciowych, specyfikacji w zakresie wymagan zleceniodawcy
mediow transmisyjnych, urzadzen i ustug wobec topologii sieciowych, mediéw
sieciowych; transmisyjnych, urzadzen i ustug sieciowych;

e Symbole i oznaczenia graficzne urzadzen i ustug e Analizowa¢ oraz interpretowac symbole
sieciowych w dokumentacji sieci i oznaczenia graficzne urzadzen i ustug
komputerowych; sieciowych w dokumentacji sieci

e  Zasady dziatania komponentéw sieciowych; komputerowych;

e Zrbdta informacji dotyczace specyfikacji e Analizowad sposéb dziatania komponentéw
urzadzen i ustug sieciowych. sieciowych opisanych w dokumentacji sieci

komputerowej;
e  Wyszukiwac informacje dotyczgce specyfikacji
urzadzen i ustug sieciowych.

11
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28 Przygotowywanie i uaktualnianie dokumentacji sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Charakterystyke wymagan zleceniodawcy

w zakresie urzgdzen i ustug sieciowych;
Techniki i narzedzia opisu wymagan
zleceniodawcy w specyfikacji urzadzen i ustug
sieciowych;

Zrédta informacji dotyczace urzadzen i ustug
sieciowych.

Dokumentowa¢ wymagania zleceniodawcy

w zakresie urzgdzen i ustug sieciowych;
Wykorzystywac techniki i narzedzia do opisu
wymagan zleceniodawcy w specyfikacji
urzadzen i ustug sieciowych, dobierajac
odpowiednie techniki w tym zakresie;
Wyszukiwac informacje w zakresie specyfikacji
urzadzen i ustug sieciowych.

Z9

Przygotowywanie i prezentowanie raportéw w zakresie stopnia wykorzystania i biezacego

stanu sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Techniki eksportu oraz importu danych do

i z narzedzi stuzgcych analizie i wizualizacji
danych zwigzanych ze stopniem wykorzystania

i biezgcego stanu urzadzen i ustug sieciowych;
Strukture i znaczenie poszczegdlnych sktadnikow
raportow dotyczgcych stopnia wykorzystania

i biezgcego stanu urzadzen i ustug sieciowych;
Narzedzia do przygotowywania raportéw
dotyczacych stopnia wykorzystania i biezgcego
stanu urzadzen i ustug sieciowych;

Zasady i techniki prezentacji wynikow

i wnioskéw z raportéw dotyczacych stopnia
wykorzystania i biezgcego stanu urzadzen i ustug
sieciowych.

Eksportowac oraz importowac dane do

i z narzedzi analizy i wizualizacji danych
zwigzanych ze stopniem wykorzystania

i biezgcego stanu urzadzen i ustug sieciowych;
Analizowaé, interpretowad, agregowac oraz
filtrowac dane na potrzeby przygotowywania
raportow ze stopnia wykorzystania i biezacego
stanu urzadzen i ustug sieciowych;

Postugiwac sie narzedziami do przygotowywania
raportow dotyczgcych stopnia wykorzystania

i biezgcego stanu urzadzen i ustug sieciowych;
Prezentowac wyniki i wnioski z raportow
dotyczacych stopnia wykorzystania i biezgcego
stanu urzadzen i ustug sieciowych.

3.5. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie analityk sieci komputerowych powinien posiadaé¢ kompetencje spoteczne
niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadann zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki decyzji oraz dziatan projektowania i monitorowania sieci

komputerowych.

Kierowania sie zasadami zgodnymi z etyka zawodowa.

Promowania etycznych i moralnych postaw wsréd uzytkownikdéw sieci komputerowych.
Dokonywania krytycznej oceny wtasnych dziatan oraz osdb, z ktdrymi wspotpracuje i organizacji,
w ktdrych uczestniczy w zakresie projektowania i funkcjonowania sieci komputerowych.
Podejmowania racjonalnych decyzji i dziatan w zakresie projektowania i funkcjonowania sieci

komputerowych.

Podejmowania samodzielnych decyzji i dziatarh zwigzanych z projektowaniem i funkcjonowaniem

sieci komputerowych.

Samoksztatcenia i podnoszenia swoich kwalifikacji w zakresie sieci komputerowych.
Uzasadniania swoich opinii, decyzji i dziatan dotyczacych projektowania i funkcjonowania sieci

komputerowych.
Zachowania tajemnicy
komputerowych.

zawodowej

zwigzanej

z dostepem do informacji w sieciach
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3.6. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien posiadac zdolnos¢ wtasciwego wykonywania zadarn zawodowych i predyspozycje
do rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych.
Zostaty one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos$é kompetencji kluczowych dla
zawodu analityk sieci komputerowych.

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu [ e
Umiejgtnosci matematyczne  [——
Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania [
Sprawno$¢ motoryczna [
Planowanie i organizowanie pracy e
Wywieranie wptywu/przywédztwo [
Komunikacja ustna  [IEE—
Wspétpraca w zespole  [I—
Rozwigzywanie probleméw  —

0 1 2 3 4 5
Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu analityk sieci komputerowych

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.7. Powiazanie kompetencji zawodowych z opisami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie analityk sieci komputerowych nawigzujg do opiséw
pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Analityk sieci komputerowych moze znalei¢ zatrudnienie we wszystkich instytucjach, ktére
wykorzystujg sieci LAN lub WAN, w szczegélnosci moze podjac prace:

— w laboratoriach diagnostycznych,

— ulokalnych dostawcéw ustug internetowych ISP’,

13


https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Analityk sieci komputerowych 252301

— w duzych firmach swiadczacych ustugi dostepu do internetu i transmisji danych,
— w organizacjach wspierajgcych infrastrukture sieci internet,

— wfirmach hostingowych",

— w firmach teleinformatycznych,

— w zaktadach pracy posiadajacych wtasng infrastrukture sieciows,

— w jednostkach administracyjnych, badawczych, naukowych i innych.

Z uwagi na szybki rozwdj i szerokie wykorzystanie sieci i systemdéw komputerowych we wszystkich
niemal branzach i dziedzinach gospodarki, analityk sieci komputerowych jest zawodem deficytowym,
pozadanym na rynku pracy w kraju i za granica.

Osoba wykonujgca zawdéd analityk sieci komputerowych moze nawigzaé stosunek pracy w oparciu
0o umowe o prace, umowe-zlecenie, kontrakt oraz prowadzi¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza
obejmujacg wykonywanie zadan typowych dla zawodu.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.03.2019]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2019 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie przygotowuje sie
pracownikéw w zawodzie analityk sieci komputerowych w formach szkolnych.

14


http://oferty.praca.gov.pl/
http://mz.praca.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe
https://barometrzawodow.pl/
http://obserwatorium.mazowsze.pl/
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/
http://lorp.wup.lublin.pl/
http://obserwatorium.wup.lodz.pl/
http://www.porp.pl/
http://www.obserwatorium.opole.pl/
http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl/
https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-pracya/
https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-pracya/
http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl/
http://zielonalinia.gov.pl/
http://www.prognozowaniezatrudnienia.pl/
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en
https://eures.praca.gov.pl/
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Analityk sieci komputerowych 252301

Analityk sieci komputerowych ma mozliwos¢ podejmowania studidéw rozszerzajacych jego
kompetencje zawodowe na uczelniach technicznych na kierunkach zwigzanych z sieciami
komputerowymi (studia | i Il stopnia oraz podyplomowe).

Ksztatcenie w zawodzie pokrewnym technik teleinformatyk oferujg technika oraz branzowe szkoty
Il stopnia (od 1 wrzesnia 2020 r.).

Mozliwe jest rowniez uczestnictwo w kwalifikacyjnych kursach zawodowych (dla dorostych)

w ramach kwalifikacji: EE.10 Montaz, uruchamianie oraz utrzymanie urzadzen i sieci

teleinformatycznych oraz EE.11 Administrowanie sieciowymi systemami operacyjnymi i sieciami

komputerowymi, ktére mogg organizowac:

— publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkét publicznych i prowadzace ksztatcenie
zawodowe,

— publiczne i niepubliczne placowki ksztatcenia ustawicznego, placowki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje rynku pracy prowadzace dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniowg,

— podmioty prowadzgce dziatalnos$¢ oswiatowa na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow.

Kwalifikacje EE.10 i EE.11 potwierdzajg (rowniez w trybie eksternistycznym) Okregowe Komisje
Egzaminacyjne.

Osoby, ktére uzyskaty powyzisze kwalifikacje, maja mozliwos¢ otrzymania réwniez suplementu
Europass (w jezyku polskim i angielskim), wydawanego na prosbe zainteresowanego przez Okregowe
Komisje Egzaminacyjne (do dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe), co ma istotne
znaczenie w przypadku poszukiwania pracy za granica.

WAZNE:

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie ogdlnych celéw
i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa branzowego,
ktore wchodzi w zycie od 1 wrzesnia 2019 r., ulegajag zmianie dotychczasowe symbole kwalifikacji
wyodrebnione w zawodach szkolnictwa zawodowego, na kody skfadajgce sie z trzech wielkich liter,
wskazujgcych na przyporzadkowanie do jednej z 32 branz, wystepujacych w klasyfikacji zawodow
szkolnictwa branzowego. Zmianie ulegly réwniez nazwy niektérych z dotychczasowych kwalifikacji. Nowa
regulacja umozliwia prowadzenie ksztatcenia na kwalifikacyjnych kursach zawodowych lub na kursach
umiejetnosci zawodowych.

Szkolenie

Szkolenia w zawodzie analityk sieci komputerowych:

— organizowane s na wilasne potrzeby (dla kandydatéw do pracy i pracownikéw) przez firmy
teleinformatyczne,

— oferowane sg na rynku ustug szkoleniowych m.in. przez producentéw urzadzen sieciowych.

Przyktadowa tematyka:

— zaawansowany ruting i przetgczanie wielowarstwowe,

— diagnostyka i usuwanie awarii w lokalnych i rozlegtych sieciach komputerowych,
— bezpieczenstwo sieci komputerowych,

— zarzadzanie projektami,

— zarzadzanie danymi i ich migracjg miedzy chmurami.

Organizatorzy tych szkolen potwierdzajg uzyskane przez uczestnikbw kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.
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WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.03.2019]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3, Zarobki osé6b wykonujacych dany zaw6d/dang grupe zawodéw

Wynagrodzenie (2019 r.) oséb pracujacych w zawodzie analityk sieci komputerowych waha sie
najczesciej od 3000 zt do ponad 6000 zt brutto miesiecznie w przeliczeniu na peten etat.

Poziom wynagrodzenia miesiecznego brutto miesiecznie ksztattuje sie przy tym (ramowo)
nastepujaco:

— w przypadku oséb z niewielkim doswiadczeniem wynosi od 3000 zt do 4000 zt,

— po kilku latach pracy i uzyskaniu doswiadczenia miesci sie w przedziale od 4000 zt do 5000 zt,

— w przypadku oséb z duzym doswiadczeniem zarobki mogag wynosi¢ powyzej 6000 zt.

Poziom wynagrodzen osdb wykonujgcych zawdd analityk sieci komputerowych uzalezniony jest m.in.
od:

— szczegbétowego zakresu zadan,

— stazu pracy,

— posiadanych uprawnien i wyksztatcenia,

— sytuacji na lokalnym rynku pracy,

— liczby firm dziatajgcych na danym terenie,

— regionu Polski,

— koniunktury na rynku pracowniczym.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawé6d/grupe zawoddw s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zZrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.03.2019]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia
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4.4. Mozliwosci zatrudnienia osdb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie analityk sieci komputerowych mozliwe jest zatrudnienie oséb niepetnosprawnych.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier, dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkéw srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb:

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn goérnych (05-R), ktéra nie wyklucza pracy przy komputerze;
wymagane jest wéwczas dostosowanie sprzetu komputerowego,

— z niewielka dysfunkcjg konczyn dolnych (05-R); wymagane jest wowczas wyposazenie stanowiska
w uchwyty, porecze, regulowang wysokos¢ krzesta, podndzka i inne udogodnienia,

— z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-O) w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocg aparatow stuchowych,

— z dysfunkcjg sfery psychicznej (02-P), pod warunkiem, ze praca, poza wyjgtkowymi sytuacjami
(wyjazdy, sytuacje kryzysowe w firmie), nie zaburza rytmu dnia i nocy pracownika oraz
zachowana jest zasada réwnego traktowania pracownikéw,

— innymi rodzajami niepetnosprawnosci wynikajgcymi z choréb uktadu krazenia, oddechowego,
pokarmowego, moczowo-ptciowego i innymi, pod warunkiem, ze praca nie wymaga znacznego
wysitku fizycznego lub jest zorganizowana w taki sposéb, aby pracownik miat mozliwosé
regularnego przyjmowania lekéw i dokonywania niezbednych zabiegédw pielegnacyjno-
-medycznych (np. zastrzykow insulinowych).

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie po
indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczgcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikow.

Obecnie (2019 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO: https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

* Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

o Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification
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6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dzie: 31.03.2019 r.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668, z pdzn.
zm.).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000, z pézn. zm.).
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 996, z pézn. zm.).
Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
2153, z pdin. zm.).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pdin. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie ogdlnych celéw
i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa
branzowego (Dz. U. poz. 316).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie szczeg6towych
warunkéw i sposobu przeprowadzania egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie
(Dz. U. poz. 1663).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdin. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
722018 r. poz. 227).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie podstawowych
wymagan bezpieczenstwa informatycznego (Dz. U. Nr 159, poz. 948).

Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie prognozy
zapotrzebowania na pracownikdw w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym
i wojewddzkim rynku pracy (M.P. poz. 276).

Literatura branzowa:

Bejtlich R.: Wykrywaj i reaguj. Praktyczny monitoring dla administratorow sieci. Helion, Gliwice
2014.

Dye Mark A., Rufi Antoon W.: Akademia sieci Cisco CCNA Exploration. Semestr 1. Podstawy sieci.
PWN, Warszawa 2016.

Fall K., Stevens R.: TCP/IP od $rodka. Protokoty Vademecum profesjonalisty. Helion, Gliwice 2013.
Jozefiok A.: CCNA 200-125. Zostan administratorem sieci komputerowych. Helion, Gliwice 2017.
Kuorose J. F., Ross K.W.: Sieci komputerowe. Ujecie catosciowe. Helion, Gliwice 2018.

Russel B.: Podstawy sieci komputerowych. WKt, Warszawa 2009.

Sosinsky B.: Sieci komputerowe. Biblia. Helion, Gliwice 2011.

Stallings W.: Protokoty SNMP i RMON — Vademecum profesjonalisty. Helion, Gliwice 2003.
Tanenbaum A. S., Wetherall D. J.: Sieci komputerowe. Wyd. V. Helion, Gliwice 2012.

Urbanek A.: NetWorld Leksykon teleinformatyka. Wydawnictwo IDG, Warszawa 2001.
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Zasoby internetowe [dostep: 31.03.2019]:

Barometr zawoddw 2019. Raport podsumowujgcy badania w Polsce:
https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2019/raport_ogolnopolski_pl.pdf

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Informatory o egzaminach potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe: https://cke.gov.pl/egzamin-
zawodowy/egzamin-zawodowy-formula-2017/informatory/informatory-2

Informator o egzaminie potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie Technik teleinformatyk

351103:

https://cke.gov.pl/images/ _EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/351103.pdf
Niezalezne zrodto informacji o bezpieczenstwie IT: https://zaufanatrzeciastrona.pl

Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji: https://piit.org.pl

Polskie Towarzystwo Informatyczne: https://pti.org.pl

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal branzowy: https://computerworld.pl

Portal branzowy: https://pcworld.pl

Portal branzowy: https://www.idg.pl

Portal branzowy: https://www.itworld.com

Portal branzowy o bezpieczenstwie teleinformatycznym: https://niebezpiecznik.pl

Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl

Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Sektora Informatycznego (SRK IT):
http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-rama-kwalifikacji-dla-sektora-informatycznego
Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Wyszukiwarka opisow zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. StOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukorczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).
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https://piit.org.pl/
https://pti.org.pl/
https://asystentbhp.pl/
https://computerworld.pl/
https://pcworld.pl/
https://www.idg.pl/
https://www.itworld.com/
https://niebezpiecznik.pl/
http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-rama-kwalifikacji-dla-sektora-informatycznego
http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-orzecznictwa-lekarskiego-zus
http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-orzecznictwa-lekarskiego-zus
http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow
http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow
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Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomow kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skuteczno$¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej i zatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to ukfad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomoéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajgcy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji - wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
»certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.
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Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy w innych nie ma takich systeméw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemdéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$é poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyrazZnie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, konczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rdzni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wiaczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp Nazwa pojecia

Definicja Zrédto

1 Computer Aided Design

(CAD)

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://www.computerworld.p
|/news/CAD-co-to-
takiego,306697.html

[dostep: 31.03.2019]

Projektowanie wspomagane komputerowo.
Obejmuje programy rozbudowane o dodatkowe
narzedzia zwalniajace projektantéw od zmudnych
obliczen i pozwalajace na zajecie sie wytgcznie
procesem tworzenia ostatecznego ksztattu projektu.
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2 Emulator sieci Oprogramowanie pozwalajgce stworzy¢ realistyczny Definicja opracowana przez
model sieci i jej parametréw, tak, aby mozna byto jg zespot ekspercki na podstawie:
pozorowac w jednym urzadzeniu (komputerze). https://www.computerworld.p
Emulowana sie¢ moze bezposrednio wspdtpracowac |/news/Symulatory-i-

z rzeczywista siecig lub sprzetem. Tego typu aplikacje emulatory-sieci,392558.html
pracujg w czasie rzeczywistym i moga taczy¢ sie [dostep: 31.03.2019]
z rzeczywistymi sieciami, urzadzeniami oraz
aplikacjami.
3 Hierarchiczny model Zbidr zasad opisujacych strukture sieci Definicja opracowana przez
sieci komputerowych. Sieci w modelu hierarchicznym zespot ekspercki na podstawie:
dzieli sie na odrebne warstwy. Kazda z nich realizuje http://pasja-
okreslone funkcje, ktére definiuja role danej warstwy informatyki.pl/sieci-
w 0gdlnym modelu sieci. Budowa sieci przyjmuje komputerowe/hierarchiczny-
posta¢ modutowa, co zwieksza jej skalowalnosc¢ model-sieci-lan
i efektywno$¢ dziatania. [dostep: 31.03.2019]
4 Hosting Udostepnianie ustug informatycznych. https://sjp.pwn.pl/slowniki/ho
sting.html
[dostep: 31.03.2019]

5 Information and Rodzina technologii przetwarzajacych, gromadzacych https://www.istshare.eu/ict-
Communication i przesytajacych informacje w formie elektronicznej. technologie-informacyjno-
Technologies (ICT) Technologie nazywane sg zamiennie informacyjno- komunikacyjne.html

-telekomunikacyjnymi, teleinformatycznymi lub [dostep: 31.03.2019]
technikami informacyjnymi.

6 Internet Protocol (IP) Protokdét komunikacyjny definiujacy zasady i sposoby http://agdlab.pl/slownik/Proto
postepowania urzadzen sieciowych w celu nawigzania | kol.IP,223
potaczenia, utrzymania go i samej transmisji danych. [dostep: 31.03.2019]

Protokét IP stosowany jest w wiekszosci rodzajow
sieci, w tym w sieci lokalnej i sieci internet.

7 Internet Service Dostawca ustug internetowych lub firma https://slownik.intensys.pl/defi

Provider (ISP) zapewniajaca podtgczenie do internetu. nicja/isp
[dostep: 31.03.2019]

8 Intranet Wewnetrzna sie¢ komputerowa korzystajaca https://encyklopedia.pwn.pl/h
z protokotéw komunikacyjnych wykorzystywanych aslo/intranet;3915197.html
w internecie, przeznaczona dla jedne;j instytucji, [dostep: 31.03.2019]
niedostepna z zewnatrz.

9 Kolizja sieciowa Sytuacja, w ktérej dwa urzadzenia sieciowe prdobujg Definicja opracowana przez
wysta¢ dane w tym samym czasie. zespot ekspercki na podstawie:

http://home.agh.edu.pl/~opal/
sieci/wyklady/4-ethernet.pdf
[dostep: 31.03.2019]

10 | Local Area Networks Sie¢ komputerowa o charakterze lokalnym, taczaca https://www.computerworld.p

(LAN) grupe uzytkownikow pracujgcych na stosunkowo I/slownik/termin/33315/LAN.h
niewielkim obszarze. tml
[dostep: 31.03.2019]
11 | Medium transmisyjne Przewodowy lub bezprzewodowy nosnik uzywany do Definicja opracowana przez
transmisji sygnatéw w sieciach komputerowych. zespot ekspercki na podstawie:
Dye Mark A., Rufi Antoon W.:
Akademia sieci Cisco CCNA
Exploration. Semestr 1.
Podstawy sieci. PWN,
Warszawa 2016
12 | Projekt logiczny sieci Schemat sieci komputerowej w zakresie organizacji http://informatyk.edu.pl/proje

urzadzen i ustug sieciowych.

ktowanie-i-wykonywanie-
lokalnej-sieci-komputerowe;j
[dostep: 31.03.2019]
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13

Przetacznik sieciowy

Urzadzenie, ktére filtruje i przesyta dalej pakiety
danych w sieci LAN (z ang. switch).

http://www.i-
slownik.pl/1399,switch
dostep: 31.03.2019]

14

Quality of Service (QoS)

W technologii komputerowej okresla gwarantowang
predkos¢ przesytu danych z jednego miejsca do
drugiego. Wartos¢ wspotczynnika QoS zalezy zwykle
od takich parametréw, jak: opdznienia pakietdw,
zmiany opdznien czy stopien ich utraty w trakcie
przekazywania.

https://www.atel.com.pl/slow
nik_produkt_n.php?haslo=QoS
[dostep: 31.03.2019]

15

Remote Network
Monitoring (RMON)

Zbidr procedur oraz regut wykorzystywanych do
zdalnego monitorowania jakosci i dziatania sieci
komputerowych.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Urbanek A.: NetWorld
Leksykon teleinformatyka.
Wydawnictwo IDG, Warszawa
2001

16

Ruter (router)

Urzadzenie lub oprogramowanie sieciowe
wyznaczajgce nastepny punkt w sieci, do ktérego ma
by¢ przestany pakiet danych.

http://www.i-
slownik.pl/1246,router-lub-
ruter-trasownik

[dostep: 31.03.2019]

17

Ruting

Metoda kierowania ruchem i filtracjg pakietéw
danych w sieciach zawierajgcych rutery.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Urbanek A.: NetWorld
Leksykon teleinformatyka.
Wydawnictwo IDG, Warszawa
2001

18

Simple Network
Management Protocol
(SNMP)

Protokot zarzadzania sieciami komputerowymi
pozwala na zdalne monitorowanie sieci i zdalng
konfiguracje pewnych elementéw.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Urbanek A.: NetWorld
Leksykon teleinformatyka.
Wydawnictwo IDG, Warszawa
2001

19

Symulator sieci

Oprogramowanie pozwalajgce na zaprojektowanie
sieci (wraz z urzadzeniami sieciowymi)

i teoretyczne przetestowanie jej dziatania bez
koniecznosci fizycznej budowy sieci.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
http://www.itwadministracji.pl
/numery/lipiec-
2014/darmowa-symulacja-
sieci.html

[dostep: 31.03.2019]

20

Topologia sieci
komputerowej

Okresla relacje pomiedzy urzadzeniami w sieci,
potgczenia miedzy nimi oraz sposob przeptywu
danych.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Russel B.: Podstawy sieci
komputerowych. WKt,
Warszawa 2009

21

Urzadzenie sieciowe

Sprzet i oprogramowanie stuzace do wymiany
informacji miedzy urzadzeniami koricowymi
(komputerami, telefonami internetowymi itp.).

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://www.computerworld.p
I/news/Symulatory-i-
emulatory-sieci,392558.html
[dostep: 31.03.2019]

22

Ustuga sieciowa

Sktada sie z dostawcy ustugi (serwera), odbiorcy
ustugi (klienta) oraz posrednika ustugi. Informacje sg
wysytane miedzy zagdajgcym i oferujacym ustuge
sieciowg w formie, ktéra pozwala zadajgcemu na
uzywanie tej ustugi w celu osiggniecia oczekiwanego
wyniku.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Sosinsky B.: Sieci
komputerowe. Biblia. Helion,
Gliwice 2011
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Wide Area Network
(WAN)

Sie¢ ztozona z komputerdw znajdujgcych sie w duzych
odlegtosciach od siebie (np. siec internet), obejmujgca
swoim zasiegiem wiekszy obszar, faczaca sieci lokalne
i miejskie.

https://sjp.pl/wan
[dostep: 31.03.2019]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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